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	Nemzeti Adó-és Vámhivatal
Szabolcs-Szatmár-Bereg Megyei Adóigazgatósága



JÖVEDELEMIGAZOLÁS KÉRÉSE A NAV-TÓL
[bookmark: _GoBack] NE HAGYD AZ UTOLSÓ PILLANATRA!
Évről-évre visszatérő jelenség, hogy a felsőoktatási intézmények a kollégiumi elhelyezéshez, illetve a különböző szociális jellegű juttatások odaítéléséhez bekérik a hallgatóktól a család jövedelemi viszonyait hitelesen alátámasztó jövedelemigazolásokat a családtagokra vonatkozóan. Jellemzően azonban az igazolások beszerzését a hallgatók az utolsó napokra hagyják, amely nagyon komoly fennakadást okoz a NAV Szabolcs-Szatmár-Bereg Megyei Adóigazgatósága ügyfélfogadási menetében. Ennek megelőzésére, illetve elkerülésére az alábbiakra hívjuk fel a kedves felsőoktatásban részt vevő hallgatók figyelmét.
A jövedelemigazolás igénylésének több módja is van. Mindegyik igénylési módhoz szükség van az alábbi IGAZOL nyomtatvány kitöltésére, amelyet érdemes még az ügyfélszolgálatra érkezés előtt megtenni:


Nézzük az igénylési módokat egyenként:
1. Személyesen a NAV központi ügyfélszolgálatán, Nyíregyházán (akár előzetes internetes időpontfoglalással), vagy bármelyik vidéki kirendeltségen (Mátészalka, Nyírbátor, Kisvárda, Fehérgyarmat).
Alapvetően kiegyensúlyozott ügyfélforgalom mellett az adóhatóság felvállalta azt az ügyfélbarát kiszolgálás jegyében, hogy a jövedelemigazolásokat az ügyfeleknek azonnal elkészíti, holott erre jogszabály alapján nem lenne köteles, mert az igazolásoknak 6 napos elkészítési határideje van. Éppen ezért előfordulhat az a helyzet, hogy ha valaki az utolsó napokra hagyja a kérelmet, és ezekben a napokban az ügyfélszolgálatokon nagyobb számú ügyfél jelentkezik ugyanebben a témában, akkor kapacitás hiánya miatt az adóigazgatóság központi ügyfélszolgálata vagy vidéki kirendeltségei nem fogják tudni felvállalni az azonnali kiadást. Ilyenkor számítani kell arra, hogy akár több napig is eltarthat az igazolás elkészítése és adózóhoz történő eljuttatása. Ez nyilvánvalóan problémát jelenthet az ügyfeleknek, hiszen ennek következtében különböző kedvezményektől is eleshetnek, éppen ezért érdemes időben cselekedni és a többi igénylési módot is számításba venni.
A személyes ügyintézéshez az Interneten keresztül előzetes időpont foglalására is lehetőség van a NAV hivatalos honlapján (www.nav.gov.hu) az alábbi elérési útvonalon: Ügyfélszolgálatok > Szolgáltatások > Ügyfélszolgálati időpont foglalása.
Ezzel gyakorlatilag nagyobb ügyfélszám esetén sem szükséges hosszan várakoznia az ügyfélnek, ugyanis soron kívül szólítja ügyintézőnk.
Fontos kihangsúlyozni, hogy ha a hallgató kívánja az igazolásokat a hozzátartozói helyett beszerezni, akkor ehhez minden egyes ügyfélre vonatkozóan külön-külön szabályos meghatalmazással kell rendelkeznie, amelyre az alábbi minta szolgál:


2. Postai úton is lehetőség van a kérelem NAV-hoz való eljuttatásában. Ekkor szintén az IGAZOL nyomtatványt kell kitöltve megküldeni minden érintett vonatkozásában külön-külön.

3. Aki rendelkezik Ügyfélkapus regisztrációval, az egyszerűen otthonról, elektronikus úton is megkérheti az igazolást, fontos azonban kihangsúlyozni, hogy mivel ebben az esetben a hozzátartozók jövedelemigazolásáról van szó, ezért nekik maguknak is ügyfélkapus regisztrációval kell rendelkezniük. 

Az ehhez szükséges nyomtatvány:




Ez bármelyik NAV ügyfélszolgálaton, kirendeltségen elintézhető, erre az ügytípusra a fentieknek megfelelően szintén lehet a NAV honlapján előzetesen időpontot foglalni.

Ügyfélkapunyitásra egyebekben a Közigazgatási és Elektronikus Közszolgáltatások Központi Hivatalában, a fővárosi és megyei kormányhivatalokban, ezek járási hivatalainál, a Magyar Posta Zrt. hivatalaiban is lehetősége van az ügyfeleknek.

4. Telefonos úton is kérhető a jövedelemigazolás, ekkor viszont egy bizonyos kódra van szüksége az ügyfeleknek a rendszerben való azonosíthatóság érdekében.

A kód igényléséhez szükséges nyomtatvány:



A kód megképzése hosszabb időt vesz igénybe, így azt érdemes már korábban megigényelni, ezt követően ezzel hívható a NAV Ügyféltájékoztató és Ügyintéző Rendszere a 06/40/20-21-22-es telefonszámon.
NAV Szabolcs-Szatmár-Bereg Megyei Adóigazgatósága
Meghatalmazás.pdf


AJÁNLOTT, ALKALMAZÁSA NEM KÖTELEZŐ! 


ESETI MEGHATALMAZÁS-MINTA 
MAGÁNSZEMÉLY, EGYÉNI VÁLLALKOZÓ MEGHATALMAZÓ RÉSZÉRE 


 
Alulírott 


 (név) 


 


 


(azonosító 
adatok)1 


 
meghatalmazom 


 (név) 


 


 


(azonosító 
adatok)2 


 
(a megfelelőt kérjük x-szel jelölni) 
 ügyvédet  ügyvédi irodát  európai közösségi jogászt 


 könyvelőt  adószakértőt  okleveles adószakértőt 


 adótanácsadót  nagykorú alkalmazottat (egyéni vállalkozó meghatalmazó esetén) 


 adótanácsadót   
   


 
 


 
 


számviteli, könyvviteli szolgáltatásra vagy adótanácsadásra jogosult 
_________________________________________________________________________ 
(név, azonosító adatok) gazdasági társaság alkalmazottját, tagját 


 nagykorú magánszemélyt 
 
hogy a Nemzeti Adó- és Vámhivatalnál (NAV) képviseletemben az alábbi ügyben:3 
 


 
eljárjon. 
 
 
 


Kérem, hogy a NAV az iratokat ne az ügyben eljáró meghatalmazottnak, hanem az adózó 
részére kézbesítse.4 


 
Kelt:...................................................., ….....év ……...............…hó ........nap. 
 


.................................................. ................................................. 


(meghatalmazó aláírása) (meghatalmazott aláírása) 
 


Előttünk, mint tanúk előtt:5 
(név) (név)


(lakcím) (lakcím)


(aláírás) (aláírás)







Kitöltési útmutató: 
 


 
1. Azonosító adatnak bármely olyan adat minősül, melyből a meghatalmazó egyértelműen 
beazonosítható. Például: 


• természetes személyazonosító adatok (születési hely, idő; anyja neve) 
• székhely, ennek hiányában telephely, az előzőek hiányában lakcím 
• adóazonosító szám (adóazonosító jel, adószám) 


 
2. Azonosító adatnak bármely olyan adat minősül, melyből a meghatalmazott egyértelműen 
beazonosítható. Például: 


• természetes személyazonosító adatok (születési hely, idő, anyja neve) 
• székhely, ennek hiányában telephely, az előzőek hiányában lakcím 
• ügyvédi, adótanácsadói, adószakértői, okleveles adószakértői igazolvány száma 


 
 
3. A képviselendő ügy megjelölésekor kérjük, szíveskedjen figyelembe venni azt, hogy az 
adóhatósági ellenőrzés a jegyzőkönyv átadásával, illetve a postára adás napjával fejeződik be. Az 
adózás rendjéről szóló 2003. évi XCII. törvény (a továbbiakban: Art.) 120. § (1) bekezdése, illetve 
az Art. 123. §-a alapján az ellenőrzés megállapításai alapján hozott határozat kiadása már a hatósági 
eljárásban történik, ezért ha csak a megbízólevélen szereplő „ellenőrzésben való képviseletre” szól 
a meghatalmazás, a meghatalmazott az észrevétel benyújtására már nem jogosult. Ha tehát a 
meghatalmazó nem csak az eljárás ellenőrzési szakaszára, hanem az ellenőrzés befejezését követő 
hatósági eljárásra is (beleértve az esetleges jogorvoslati eljárást is) meghatalmazást kíván adni, 
annak egyértelműen ki kell tűnnie (pl. „….ellenőrzés, beleértve az azt követő hatósági eljárást is”). 
 
 
4. A közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános szabályairól szóló 2004. évi CXL. 
törvény (a továbbiakban: Ket.) 40. § (7) bekezdése értelmében, ha az ügyfélnek képviselője van, az 
iratokat (a személyes megjelenésre szóló idézés kivételével) a hatóság a képviselő részére küldi 
meg. Az eljárási képességgel rendelkező ügyfél azonban kérheti, hogy a hatóság akkor is a számára 
kézbesítse az iratokat, ha az ügyben képviselője van. 
Ez utóbbi választását kérjük, szíveskedjen x-szel jelölni! 
 
 
5. A Ket. 40/A. § (2) bekezdése értelmében az írásbeli meghatalmazást főszabályként közokiratba 
vagy teljes bizonyító erejű magánokiratba kell foglalni. Kivétel ez alól az ügyvédnek adott 
meghatalmazás, ahhoz ugyanis nem szükséges tanúk alkalmazása, ha azt az ügyfél saját kezűleg írta 
alá. 
Közokiratnak minősül a polgári perrendtartásról szóló 1952. évi III. törvény (a továbbiakban: Pp.) 
195. § (1) bekezdése alapján az olyan papír alapú vagy elektronikus okirat, amelyet bíróság, 
közjegyző vagy más hatóság, illetve közigazgatási szerv ügykörén belül, a megszabott alakban 
állított ki, valamint az olyan okirat, amelyet jogszabály közokiratnak nyilvánított. A közokirat 
teljesen bizonyítja a benne foglalt intézkedést, vagy határozatot, továbbá az okirattal tanúsított 
adatok és tények valóságát, úgyszintén az okiratban foglalt nyilatkozat megtételét, valamint annak 
idejét és módját. 
A teljes bizonyító erejű magánokirat az ellenkező bebizonyításáig teljes bizonyítékul szolgál arra, 
hogy kiállítója az abban foglalt nyilatkozatot megtette, illetőleg elfogadta, vagy magára nézve 
kötelezőnek ismerte el, amennyiben a Pp. 196. § (1) bekezdésében foglalt feltételek valamelyike 
fennáll, így pl.: 


- a kiállító az okiratot elejétől a végéig kézírással saját kezűleg írta és aláírta (a gépírással vagy 
számítógép segítségével történő írás akkor sem egyenértékű a kézírással, ha az a kiállítótól 
származik); 


- két tanú az okiraton – lakóhelyének (címének) feltüntetése mellett – aláírásával igazolja, hogy a 
kiállító a nem általa írt okiratot előttük írta alá, vagy aláírását előttük saját kezű aláírásának 
ismerte el; 


- a kiállító aláírása vagy kézjegye az okiraton bíróilag vagy közjegyzőileg hitelesítve van; 







2 
 


- a gazdálkodó szervezet által üzleti körében kiállított okiratot szabályszerűen aláírták 
(gazdálkodó szervezeten a Polgári Törvénykönyvről szóló 1959. évi IV. törvény (a 
továbbiakban: Ptk.) 685. § c) pontjában megjelölt szervezeteket kell érteni). 


A Ptk. fenti rendelkezése alapján gazdálkodó szervezetnek tekintendő (többek közt) az egyéni 
vállalkozó is, ezért az általa üzleti körében kiállított okirat – így a meghatalmazás is – teljes 
bizonyító erejű magánokiratnak minősül, ha azt szabályszerűen aláírták. 
 
A fentiekből következően a tanúk alkalmazása (az ügyvédnek adott meghatalmazás kivételével) 
csak abban az esetben szükséges, amikor a meghatalmazó (nem egyéni vállalkozó) magánszemély. 
 
Egyéni cég meghatalmazó esetében kérjük, hogy a „jogi személy, jogi személyiséggel nem 
rendelkező egyéb szervezet meghatalmazó részére” rendszeresített eseti meghatalmazás-mintát 
szíveskedjen használni, mert az egyéni cég az Art. 178. § 9. pontja alapján jogi személyiséggel nem 
rendelkező egyéb szervezetnek minősül. 
 
 
Kérjük, hogy a meghatalmazott az adóhatóság előtti személyes megjelenése esetén személyének 
azonosítása, illetve képviselői minőségének igazolása érdekében a megfelelő dokumentumokat is 
hozza magával (személyazonosító igazolvány, vagy más, a személyazonosságát igazoló érvényes 
hatósági igazolvány, pl. érvényes útlevél vagy a kártyaformátumú vezetői engedély, illetve az 
adótanácsadói, adószakértői igazolvány stb.). 
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KÉRELEM ÉS NYILATKOZAT


Ügyfélkapu regisztrációs ügyintézéshez



Alulírott


		Név:

		



		Születési hely, idő:

		



		Anyja születési neve:

		



		Állampolgársága:

		



		Adóazonosító jel:

		





kérem


		

		az alábbi adatokkal elektronikus közigazgatási ügyintézés igénybevételére és személyes ügyfélkapu nyitásra feljogosító regisztrációt:



		

		

		Elektronikus levélcím:

		



		

		

		Felhasználói név: 

		



		

		

		Előzetes értesítést kérek okmányok lejártáról:    IGEN            NEM



		

		

		FIGYELEM: A felhasználói névnek egyedinek, minimum 4 (ebből legalább 3 eltérő) karakter hosszúnak kell lennie, nem tartalmazhat különleges karaktereket. A regisztráció során megadott elektronikus levélcím nem tartozhat más felhasználóhoz (kivéve, ha a korábban regisztráló azt engedélyezte).



		

		az általam az alábbi adatokkal elektronikus úton rögzített ideiglenes ügyfélkapu véglegesítését. 



		

		

		Elektronikus levélcím:

		



		

		

		Felhasználói név: 

		



		

		



		

		a részemre korábban megnyitott ügyfélkapu regisztrációs adatainak módosítását az alábbiak szerint:



		

		Adat típusa

		Eredeti adat

		Módosított adat

		



		

		

		

		

		



		

		

		

		

		



		

		

		

		

		



		

		



		

		a részemre korábban megnyitott ügyfélkapu regisztrációs adatainak törlését. Ezen nyilatkozatommal tudomásul veszem, hogy az ügyfélkapuhoz tartozó tárhelyről valamennyi dokumentum visszafordíthatatlanul és helyreállíthatatlanul törlődik. 



		

		az általam az alábbi adatokkal korábban megnyitott ügyfélkapu aktiválását. 



		

		

		Elektronikus levélcím:

		



		

		

		Felhasználói név: 

		



		

		

		

		





Kelt ………………………………, ……….(év) ……(hó)…….(nap)





















           …………………………….


     aláírás

A személyesen megjelent ügyfél személyazonosságát a ………………………….. számú személyazonosításra alkalmas okmány alapján a mai napon megvizsgáltam.


Kelt ………………………………, ……….(év) ……(hó)…….(nap)


                                                                                                         …………………………….


 








        ügyintéző aláírása 
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A kérelmet benyújtó magánszemély aláírása


* az ügyszám megadása kötelező, amennyiben jelen nyomtatványt a korábban benyújtott hibás nyomtatvány javítása érdekében,
  vagy hiánypótlási felhívásra adja be.


vagy


TEL
KÉRELEM


az egyes adóügyek telefonos ügyintézését lehetővé tevő 
ügyfélazonosító-szám igényléséhez, törléséhez és cseréjéhez


1. A kérelmet benyújtó magánszemély neve:


2. Adóazonosító jele:


PIN kód postázási címe: község/város


közterület
neve


közterület
jellege hsz. ép. lph. emelet ajtó


6. A telefonbeszélgetés ügyiratszámának e-mail-es közlésére szolgáló e-mail cím:


U/T/M


Az adóhatósági értesítés alapján hibás adatlap nyilvántartási száma*:


ügyfélazonosító-számot biztosítani szíveskedjenek.


Kérem, hogy a fent nevezett részére az adóügyek állami adóhatóság előtt történő elektronikus intézésének
szabályairól és egyéb adózási tárgyú miniszteri rendeletek módosításáról szóló 47/2013. (XI.7.) NGM rendelet
24. § (1) bekezdésében foglaltakra tekintettel a Nemzeti Adó- és Vámhivatal (a továbbiakban: NAV) telefonos


3.


ügyféltájékoztató és ügyintéző rendszerében történő telefonos ügyintézést lehetővé tevő


Kérem, hogy a fent nevezett részére az adóügyek állami adóhatóság előtt történő elektronikus intézésének


T/C


4.


24. § (2)-(3) bekezdésében foglaltakra tekintettel a NAV telefonos ügyféltájékoztató és ügyintéző rendszerében
szabályairól és egyéb adózási tárgyú miniszteri rendeletek módosításáról szóló 47/2013. (XI.7.) NGM rendelet


ügyfélazonosító-szám törlését/cseréjét biztosítani szíveskedjenektörténő telefonos ügyintézést lehetővé tevő


5. A telefonbeszélgetés ügyiratszámának sms-ben történő közlésére alkalmas telefonszám:


U/T/M


Magyar telefonszám: +36


Külföldi telefonszám: +


vonalkód helye


          


    


          


          


               


Kitöltő verzió:2.61.0 Nyomtatvány verzió:2.0  Hibás Nyomtatva: 2014.08.05 07.45.03
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IGAZOL
Összevont nyomtatvány


az adóhatósági igazolásokkal kapcsolatos ügyek intézéséhez
Nemzeti Adó- 
és Vámhivatal


Papír alapon is benyújtható az alsó fokú állami adóhatósághoz  - 1 példányban


Beérkezés:


aláírás


Az ügyintéző kódja:


Postára adás:
Az átvevő adóhatóság kódja:év hó nap


napév hó


A személyesen megjelenő kérelmet benyújtó személy személyazonosságát a megfelelő igazolvány alapján megvizsgáltam.


helység


aláíráshóév nap


H
iv


at
al


 tö
lti


 k
i!


vonalkód helye


B.    ADÓZÓ ADATAI: 


adóazonosító jel:


A kérelmező képviselő, állandó meghatalmazott, meghatalmazott, pénzügyi képviselő, közigazgatási hatóság:


Név / megnevezés:


Lakcím / székhely címe:
irányító-
szám város / község


közterület
neve


közterület
jellege hsz. ép. lépcsőház emelet


2.


2.


3.


Adószám:1.


ajtó


4. Kérelmező telefonszáma:


Kérelmező: (A / K / L / M / P / H
 -  adózó /  képviselő /  állandó meghatalmazott 
/  meghatalmazott  /  pénzügyi képviselő 
/  közigazgatási hatóság)


Kérelmező
levelezési 
címe:


közterület
neve


közterület
jellege hsz. ép. lépcsőház emelet


3.


ajtó


2.1. adószáma: adóazonosító jele:


2.2. neve / megnevezése:


C.    KÉRELMET BENYÚJTÓ (KÉRELMEZŐ) ADATAI: 


1.


ország
külföldi
cím


város
község


Állandó meghatalmazás nyilvántartási száma:


D.    AZ IGAZOLÁS, HATÁROZAT, VÉGZÉS KIADÁSÁNAK MÓDJA:


1. Elektronikus úton: (illetőségigazolás esetén nem választható)


2. Postai úton: Kérem, válasszon az alábbi lehetőségek közül:


2.1. Adózó székhelyére/lakcímre:


2.3. Felhasználó részére:


2.2. Meghatalmazott ill. közigazgatási hatóság címére:


Kérem, töltse ki a nyilatkozatot is!


3. Személyes átvétel: Kérem, válassza ki az átvétel helyét:


A.    KÉRELEM ADATAI: 


2. A kérelem jellege:


Előzmény vonalkódja (módosítás / visszavonás / fellebbezés /  hiánypótlás teljesítése
esetén kötelező megadni) 


3.


(U / M / V / F / T    -  új kérelem /  módosítás /  visszavonás /  fellebbezés / hiánypótlás teljesítése)


4. A kérelem benyújtás módja: (E / P / S    -  elektronikus úton /  postai úton /  személyesen)


1. Az igazolás típusa (A / E / J / I    -  adóigazolás /  együttes adóigazolás /  jövedelemigazolás /  illetőségigazolás)


Ügyfél nyilatkozata a személyes átvételről:


átvevő neve:………… példányt átvettem.


Aláírása...................................................................………………………………………..


Az átvevő személyazonosságát igazoló okmány száma:...................................................................


              
  


        


      


          


                     


    


          


                     


         


  


        







UK13 lap - Kérelem jövedelemigazolás kiadásához


Adózó neve / megnevezése:


Adózó adószáma: adóazonosító jele:


E.  JÖVEDELEMIGAZOLÁS ADATAI:


1. Melyik évről kéri a jövedelemigazolást:


2. Válasszon egyet az alábbi csoportokban megadott jövedelemigazolás célok közül:


pénzintézeti felhasználás támogatás, segély külföldiek tartózkodása Magyarországon


oktatás bíróság egyéb eljárás


Egyéb jogcím, szövegesen:


Az igazolás kiadását jogcím feltüntetése nélkül kérem:


példányszám: megnevezés:


példányszám: megnevezés:


4.1.


3.


4.2.


Kérem adja meg, hogy az igazolás alapjául szolgáló jövedelem elszámolása


Amennyiben még további szervezet(ek) eljárásához kívánja a jövedelemigazolást benyújtani, azok megnevezését, címzett kódját
és a kért példány(ok) számát a pótlapo(ko)n adhatja meg. Kívánja megnyitni a pótlapot?


példányszám: megnevezés:


példányszám: megnevezés:


4.3.


4.4.


4. Jövedelemigazolás címzettjének kódja (


önadózással történt (53-as bevallás, adónyilatkozat)


a munkáltatót bízta meg a jövedelemadó bevallás elkészítésével (M29-es adatszolgáltatás)


a bevallás elkészítése adóhatósági közreműködés mellett folyamatban van,


egyéb elszámolás:


A / F / H -  adózó (képviselő, meghatalmazott), jövedelemigazolást felhasználó szerv(ezet),
közigazgatási hatóság), példányszáma(i) és azon szervezet(ek) megnevezése(i) mely(ek) eljárásához a jövedelemigazolást benyújtja:


adóköteles jövedelemmel nem rendelkeztem.


F.  MEGJEGYZÉS:


G.  PÓTLAP(OK), NYILATKOZAT(OK), MELLÉKLET(EK) száma:


1. Pótlap(ok) száma: 3. Melléklet(ek) száma:2. Nyilatkozat(ok) száma:


helység év hó nap az adózó vagy képviselője (meghatalmazottja) aláírása
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